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1. INTRODUCAO

O presente trabalho refere-se a experiéncia de uma psicologa em busca do seu
aperfeicoamento enquanto gestalt terapéuta. Durante o Gltimo ano de sua Especializacdo em
Gestalt Terapia, transcorrida em 2009, onde teve a possibilidade de desenvolver um trabalho
em grupo, na Clinica Social da Comunidade Gestaltica — Clinica e Escola de Psicoterapia.

A perspectiva utilizada para a agdo da profissional durante os trabalhos realizados
foram de base fenomenoldgico-existencial que sustenta a Gestalt Terapia.: Segundo Yontef
(1998) deve-se estudar o fendmeno que é dado pela experiéncia, utilizando para esse fim um
método descritivo que pressuponha confianca na experiéncia crua, imediata; vivéncia no aqui
e agora; busca de um insight das inter-relagfes funcionais, incluindo nisso todos os dados,
conforme véo sendo vivenciados. Esta abordagem de campo fenomenoldgica estuda o campo
conforme ele é experienciado pela pessoa num dado momento.

Durante a investigacdo fenomenologica os “a prioris” sdo postos de lado para
permitir, segundo este mesmo autor, que a pessoa experiencie 0 que é a ocorréncia vivida,
sem contaminacgdo e acrescenta ainda que, neste método, o observador faz parte da situagdo na
qual esta trabalhando, visto que, afeta seu objeto de estudo.

A idéia de expor as impressdes vivenciadas surgiu a partir de algumas colocacdes
advindas de vérios profissionais, psicologos e adeptos de outras ciéncias e de que existem
muitas dificuldades na coordenacdo de um grupo, pelo blogueio que a maioria das pessoas

possui na exposicao de suas singularidades frente a outras pessoas.

A relevancia desse trabalho decorre da possibilidade de, com base no relato descrito,
auxiliar na desmistificacdo existente de que a eficacia de um trabalho terapéutico deve ser
apenas atraves da terapia bi-pessoal, ou seja, o0 setting terapéutico composto apenas pelo
terapéuta e o cliente. Também é objetivo demonstrar que existem formas alternativas de se
trabalhar terapeuticamente em grupo com uma clientela que ndo possui experiéncia anterior

na psicoterapia grupal.

Desta forma, a partir do relato apresentado, busca-se mostrar a experiéncia de uma
profissional em um trabalho de grupo, com o objetivo de incentivar um ndmero maior de
terapéutas que, ou por temerem a exposicao de um encontro com pessoas ‘“‘estranhas” ou por

ndo conhecerem a sua efetividade, perdem a riquissima possibilidade de experimentar um



trabalho altamente compensador. O referido trabalho proporciona possibilidades infinitas,
como a de perceber o processo de mudanga rapida e transparente, permitindo o

reconhecimento das singularidades e semelhancas das pessoas.

Esta maneira de ser gestalt terapéuta conhecida no Gltimo ano do Curso de
Especializacdo foi extremamente rica e prazerosa, tanto no crescimento profissional, quanto
pessoal da psicéloga, possibilitando desenvolver sua capacidade de se emocionar, ser tocada
pelas experiéncias e pelos relatos, disponibilizando empatia a partir do reflexo quando uma
fala, um gesto, um movimento, um som ou a falta destes afetam ou podem afetar quem se
encontra no campo. Essas vivéncias sdo magnificamente percebidas quando se esta
trabalhando com um grupo de pessoas dispostas a ter um encontro verdadeiro num processo

terapéutico grupal.

O presente trabalho tem inicio com a retomada do marco tedrico das bases que
fundamentam a Gestalt terapia e seus conceitos chaves. Na seqliéncia serdo descritas as acoes
do terapéuta no processo clinico, suas intervencdes como profissional e sujeito participante do
processo terapéutico grupal, abrangendo-se questdes referentes aos experimentos efetuados e

ao fechamento deste processo.

Esta discussdo sera sustentada pela visdo de processo grupal de diferentes autores da
Gestalt Terapia, bem como de algumas outras contribuigcdes de autores de outras abordagens.
Importante ressaltar que a escolha por autores que ndo séo da Gestalt Terapia, deve-se ao fato
de que as colocacdes dos autores escolhidos fazem sentido face ao referencial gestaltico
utilizado ndo ferindo seus principios sustentadores, e pelo contrario, fornecem uma

perspectiva de ampliacdo ao referencial utilizado.



2. DISCUSSAO TEORICA ACERCA DA GESTALT-TERAPIA

O presente capitulo apresentara a abordagem tedrica sobre gestalt-terapia, propiciando
uma discussao sobre 0s assuntos levantados por autores acerca desta corrente terapéutica.

Segundo Perls (1988), o que pode ser tido como novo na abordagem gestaltica, ndo
sera necessariamente as partes e fragmentos que irdo constitui - 14, mas o modo pelo qual sdo
usadas e organizadas. Estes aspectos sim dardo a essa abordagem sua singularidade e o apelo,
a sua intencdo. O autor defini gestalt, como uma palavra aleméd para a qual ndo ha traducéo
equivalente em outra lingua. Sendo esta uma forma, uma configuragdo, o0 modo particular de
organizacdo das partes individuais que entram em sua composi¢do. Afirma que a premissa
bésica da psicologia da Gestalt é que a natureza humana é organizada em partes ou todos, que
é vivenciada pelo individuo nestes termos, e que sé pode ser entendida como uma funcéo das
partes ou todos dos quais é feita.

Ap0s esta breve introducdo da teoria da gestalt, a pesquisadora realizard a explanagdo
de conceitos pertinentes visando a posterior discussdo pratica do processo grupal vivenciado
pela profissional. Além destes, serdo citadas algumas definicdes de grupo e de terapia por

diferentes autores.

A Gestalt Terapia pode ser descrita como fenomenoldgica, visto que estuda os
fendmenos que aparecem a consciéncia evitando interpretacdes aprioristicas. Leva em
consideracdo a relagdo EU-TU?, baseando-se no holismo que faz a integracdo corpo-mente,
fantasia e realidade. Esta corrente de pensamento tem como base a Teoria de Campo que
percebe a realidade como um campo unificado, que segundo Yontef (1998) enfatiza a
totalidade das forcas que, em conjunto, formam uma totalidade integrada e determinada as
partes do campo. Ou seja, as pessoas € os eventos existem apenas como sendo “de-um-
campo” e o significado ¢ alcangado somente pelas relagdes no campo.

Yontef (1998) faz uma contribuigéo acerca desta teoria, dizendo que o objeto estudado
é o fenbmeno que é dado pela experiéncia. E o método utilizado para a exploragdo da teoria
de campo fenomenoldgica é o descritivo que pressupde: a confianga na experiéncia crua,

imediata, a vivéncia no aqui e agora; e a busca de um insight das inter-relagdes funcionais,

LA relagdo EU-TU pode ser compreendida como “um encontro genuino entre dois seres (inicos no qual
ambos respeitam a humanidade essencial do outro, aquilo que faz com que alguém seja Unico,
irrepetivel” (BUBER, 1985, p. 27).



incluindo nisso todos os dados, conforme estes vdo sendo experenciados. Essa abordagem
fenomenoldgica estuda o campo conforme ele é experenciado pelo sujeito num dado
momento. Durante a investigacdo fenomenologica os preconceitos sdo postos de lado para
permitir, segundo Yontef (1998), que o sujeito experencie o que ¢ “dado” na situacdo, sem
contaminagdo. E acrescenta que nesse metodo fenomenoldgico o observador faz parte da
situacdo que esta trabalhando, visto que, afeta seu objeto de estudo.

A visdo de homem a qual Perls (1977) defende, passa pela idéia que este nasce com o
propdsito de obtencdo de um equilibrio, seja, ele social, psicolégico ou fisiologico. Sendo
assim, cada movimento deste homem terd como objetivo a obtencdo do equilibrio entre suas
necessidades pessoais e as demandas da sociedade. Contudo dificuldades irdo emergir, visto
gue quando estes movimentos colocarem em conflito sua personalidade e a sociedade, seja
porque este individuo se arriscou demais, seja por ter entrado em choque com a sociedade,
sera chamado de criminoso. Por outro lado, se a busca do equilibrio o levar a retirar-se mais e
mais, ndo permitindo que a sociedade o influencie, separando-o assim do convivio social,
podera ser chamado de neur6tico. Tanto o neur6tico quanto o criminoso nao podem fazer a
distingdo entre si e o resto do mundo, entretanto o primeiro ndo pode ver claramente suas
necessidades e o0 segundo ndo pode ver as necessidades dos outros. Segundo Perls (1977), o
homem n&o pode ser visto como um ser isolado, ele estara sempre presente em um campo de
interacdo organismo-meio, ou seja, ambos estdo numa relagdo de mutualidade. Este autor
percebe 0 homem como um organismo vivo em relacdo adaptativa com o meio que delimitara
e selecionara para si um meio propicio onde desenvolverd formas préprias e possiveis de

auto-conservacdo, ou seja, formas funcionais dentre as possibilidades presentes.

A gestalt-terapia apresenta conceitos que podem ser considerados fundamentais
embasando a teoria, dentre os quais: conceitos de figura-fundo, aqui-agora, todo-partes,
contato. Tendo em vista que o relato vivencial que serd explanado a seguir sera respaldado

nesta teoria, tais conceitos serdo descritos nos paragrafos seguintes.

O conceito de todo e parte, segundo Ribeiro (1985) e fundamental para a
compreensdo da Psicologia da Gestalt. Afirma que ao se deparar com algo novo, a nossa
percepcao o0 capta como um todo e a seguir suas partes. Sendo assim conclui que o todo é
anterior as suas partes. Coloca ainda que, o todo € na realidade, um fato fenomenolégico
global e é através desta globalidade que os fendbmenos podem ser compreendidos, criando ou

dando consciéncia de sua natureza intrinseca. Conclui afirmando que é importante para a



compreensdo do todo, que se descubra e se conhega a relagdo existente entre suas partes, que,
de certo modo, elas possam estar ou ser definidas, para que o todo venha a luz.

Segundo Ribeiro (1985), Perls busca no conceito de figura e fundo um suporte para se
compreender o problema psicoterapéutico, tendo este como um dos conceitos mestres. Trata-
se da forma ou da formacdo de realidade ou aquilo que se chama “formagdo duo”: uma figura
sobre ou dentro de outra. De acordo com Ribeiro a figura ndo é uma parte isolada do fundo,

ela existe no fundo. Sendo que este ultimo revela a figura, ou seja, permite a figura surgir.

A figura sera aquilo que o organismo necessita em dado momento para satisfazer as
suas necessidades e assim, restabelecer seu equilibrio. Esta pode ser a definicdo de ciclo de
contato, um processo, que segundo Perls (1977), serd desencadeado por uma sensacao que ird
se tornando figura, até mobilizar certa energia para posteriormente impulsionar o organismo
para a acdo. Este movimento atendera suas necessidades e restabelecera a homeostase. Sendo
assim, o comportamento humano pode ser entendido e pautado na idéia de um continuo
processo de surgimento de necessidades como figura a partir de um fundo. Este fundo fara
parte da pessoa como um todo e sera sua histéria e suas experiéncias, situadas num tempo em
um espago, no “seu mundo”. Quando o individuo satisfaz sua necessidade, fecha-se a gestalt e
assim tomara outro assunto como sendo sua necessidade. Para que isso venha a ocorrer, 0

individuo tera de ser capaz de manipular a si mesmo, assim como o seu meio.

Outro conceito de suma importancia é o de aqui e agora. Segundo Ribeiro (1985)
qguando se fala aqui e agora, esta-se de fato perguntando se a experiéncia de uma percepcao
passada de um objeto ou sua forma influencia ou néo a visao de um objeto que se esta vendo
aqui e agora. O presente ou 0 aqui e agora convivem com 0 organismo e com o passado que
é sua historia, numa relacéo de figura e fundo, de todo e parte. E, segundo Ribeiro (1985) o
principio da contemporaneidade. O passado e 0 corpo estdo presentes, aqui e agora, na pessoa
como um todo, e isto basta para entendé-la e para que se possa lidar com ela criativamente.

Neste sentido conclui: 0 aqui e agora é a - histérico, ele simplesmente é.

E por fim, a conceituacdo de contato, que no entendimento de Perls, Hefferline e
Goodman (1997), é criativo e dindmico, ndo aceitando de forma passiva ou meramente se
ajustando a situagdo, tendo em vista que a novidade deve ser assimilada. Segundo estes
autores, 0 novo permite a mudanga e o crescimento ocorrendo assim a formacdo de uma
figura de interesse contra um fundo ou contexto do campo organismo-meio. Relatam ainda

que a partir da existéncia de uma nova configuracdo, tanto o antigo habito consumado do
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organismo contactante, como o estado anterior, abordado e contatado, sdo destruidos no

interesse do novo contato.

Segundo Polster e Polster (1979) o contato pode ser compreendido como uma funcao
contemporanea, nao sendo prejudicial em idade alguma, haja vista que cada idade tem a
capacidade de criar seus proprios estilos e abrir novos caminhos, na medida em que as

direcOes séo abertas por frutos de novas tecnologias.

O individuo tem a necessidade de realizar o contato com outros seres humanos, assim
como precisa de comida e bebida, no nivel fisiolégico, como afirma Perls (1977). O sentido
de relacdo com o grupo lhe é tdo natural quanto seu sentido de relagdo com seus impulsos
fisioldgicos de sobrevivéncia. E uma vez que o campo esta em constante mudanca, devido a
sua propria natureza e ao que se faz com ele, as formas e técnicas de interacdo desse homem
com esse meio estdo também em constante mudanca. Sendo assim, Ele precisa se adaptar ao
meio para sobreviver. Se esse homem ¢é incapaz de alterar suas técnicas de manipulacéo e

interacdo surge a neurose.

Neste ponto serd realizada uma explanacdo acerca de definicdes de grupo para se
prover o embasamento tedrico das vivéncias grupais. Inicialmente, a definicdo de Perls
(1977) que considera um homem saudavel como aquele que pode viver dentro de uma
sociedade sem ser tragado por ela, e nem completamente afastado. O autor define grupo
como ‘“familia, estado, circulo social, companheiros de trabalho, qualquer ou todas as
combinacBes de pessoas que tenham uma relacdo funcional especifica com o outro, em

qualquer tempo” (Perls, 1977, p. 42).

A Gestalt, segundo Perls (1977) em sua perspectiva fenomenoldgica, entende o grupo
como um espago vital, onde cada elemento funciona como um vetor que atua no sentido de
entrar e/ou sair, dependendo do equilibrio que se quer instaurar ou romper. Ou seja, pode ser
entendido como um campo de forgas, onde cada um atua sobre o outro e onde cada um
compartilha a natureza de todos. Havendo uma necessidade pessoal cuja satisfacdo esti no
grupo, podem ser instaurados os conflitos, visto que individuo e grupo possuem necessidades

diferentes. Senso assim, o individuo deve ter clareza na hora de decidir o que fazer.

Segundo Tellegen (1984), o grupo pode ser entendido como possuidor de varias
partes, compostas e complexas, contudo, contido em um meio social com o qual mantera
relagfes de mutualidade. Faz-se necessario assim ter em mente, que ao Se realizar uma

discussdo acerca de grupos, deve-se levar em conta os valores e 0s padrdes do contexto social
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a qual esse grupo esta inserido. O autor afirma ainda haver uma tendéncia da maioria dos
grupos por uma homogeneizacdo a base de pressdo, ou seja, sdo estabelecidas formas de

conduta, forcando a uniformidade e desconsiderando a singularidade de cada um.

Segundo Pichon Riviere apud Osério (1989), o grupo pode ser visto como um
conjunto restrito de pessoas, que ligadas por constantes de tempo e espago, e articuladas por
sua mutua representacdo interna, se propde de forma explicita ou implicita a realizacdo de
uma tarefa que constitui sua finalidade, inter-atuando para isso através de complexos
mecanismos de adjudicacdo e assuncdo de papéis. Através da interacdo continuada e dos
processos de comunicacdo e aprendizagem, os integrantes podem estabelecer a nocdo de
vinculo, cada um internalizando os demais. De acordo com 0 mesmo autor, 0 grupo pode
fazer a passagem do “eu" para "n6s” quando desenvolve a mitua representacgdo interna onde
cada integrante, ao ser internalizado pelos outros, passa a tomar parte do grupo interno, e
cada um sabe que conta com os demais, na medida em que o grupo, em funcdo da
necessidade, fundamento motivacional do vinculo, estabelece objetivos comuns e se propGe a

alcancar a realizacdo de uma tarefa.

Permanentes comunica¢cfes dentro do grupo, quer sejam palavras ou gestos, sdo
relagdes do individuo com a realidade que o cerca. Ribeiro (1994, p.36) define “o grupo nédo
como sendo apenas algo fisico, visivel, que s6 existe na sala de terapia, € uma entidade
psiquica, existindo mesmo quando as pessoas ndo estdo fisicamente presentes no mesmo

lugar”.
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3. VIVENCIAS EM GRUPO

Nesta etapa da pesquisa serdo feitas colocacGes pertinentes ao processo vivenciado
desde a preparagdo para o inicio dos trabalhos até o seu encerramento, sendo exposto para
ISSO momentos experenciados durante 0s encontros grupais ocorridos no Comunidade

Gestaltica no ano de 2009.

Anterior ao desenvolvimento do trabalho do grupo em si, fez-se necessaria uma
preparacdo das profissionais que atuariam como terapéutas no grupo. Esta preparacdo foi
constituida pela leitura de textos e livros de diferentes autores. Além da realizacdo de reunides

com a supervisora do trabalho de grupo.

Apos esta preparagdo, foram feitas entrevistas iniciais e individuais com cada pessoa
interessada em participar do grupo, sendo colocado a estas, como ocorreria 0 processo grupal.

Nestes momentos, proporcionados pelas entrevistas iniciais, os profissionais tiveram a
oportunidade de conhecer cada cliente, assim como oportunizou que cada uma das
participantes do grupo conhecesse a profissional que viria trabalhar com elas. Segundo
Schillings (2008), a entrevista inicial pode ser considerada, como o primeiro contato frente a
frente com uma pessoa que traz consigo a queixa que expressa seu sofrimento. De acordo com
a autora, a queixa pode ser definida como figura que se sustenta por um fundo de contato
interrompido, sendo vista ainda como a repeticdo de algo aberto que procura fechamento. Ou
seja, a pessoa ndo consegue lidar com o novo que se apresenta e continua a dar respostas
velhas a situagcdes novas. Lima Filho (1997) faz uma contribuicdo acerca de entrevista
dizendo que este é 0 momento inicial da relacdo pessoa-profisssional que sustentara a forma
de lidar com o contrato com o cliente. Dessa maneira pode ser vista como a primeira forma de
intervencdo do processo terapéutico, onde o vinculo poderd se formar e possibilitard a

intervengé@o na forma como esse contetdo aparece no contato.

Segundo Frazdo (1996), o que a pessoa traz no aqui € agora é o que ele sabe de si ou
pode se comunicar. Porem o passado faz parte desta pessoa, sua histéria de vida, suas
experiéncias, seus relacionamentos, seus sucessos e insucessos (fundo). Faz-se necessario

assim compreender a queixa/figura e o fundo, visto que é a relagdo figura/fundo que da
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sentido a figura. Neste funcionamento, as figuras irdo surgir e comeca-se a refletir sobre as
figuras inacabadas, os fundos que estdo inacessiveis, entre outros. Contudo nesta
oportunidade, ndo deve ser feita nenhuma intervencéo por parte do terapéuta, pois ainda nao

ha suporte disponivel.

Neste primeiro momento em que psicologo e cliente encontraram-se frente a frente,
fez-se a escuta® ativa dos motivos e a queixa que levou este individuo a procurar o
atendimento psicoldgico. Foi dada a cada cliente a oportunidade de se colocar, se expor sem
ser julgado ou questionado. Referente & postura do profissional frente a esta situacéo, Juliano
(1999) relata que para o terapéuta tudo o que € apresentando é novo e, sendo assim, deve se
por atento e curioso. Essa curiosidade, esses olhos e ouvidos atentos incentivam o viajante,
agora mais descansado, a rever de perto cada um de seus tesouros, permitindo-se fantasiar e
sonhar na presenca de cada objeto. A proposta é retomar a viagem em conjunto. E quando

retornar ao ponto de partida, também estara transformado.

O gestalt terapéuta deve trabalhar com o fenbmeno que é captado por sua percepcéo,
através de seus olhos, seus ouvidos, valorizando assim o aspecto que ali existe e se manifesta.
Segundo Juliano (1999), a atitude do terapéuta é descontraida e atenta, inteira, disponivel,
energizada; ficando com o fenébmeno tal qual ele se apresenta tal qual ele é. A tarefa do
profissional, segundo esta autora, sera a de acolher o cliente com tudo o que este traz de
tenebroso ou sublime, deixando-o0 depositar no chao sua bagagem, que se tornou pesada de
tanto ser carregada nas costas. E na medida em que se desenvolve a intimidade e a confianca,
o cliente se dispGe a abrir suas historias, mostrando e compartilhando seus contetdos.
“Dialogando com seus monstros, o cliente toma tento para a valia e funcdo deste monstro que
nesse momento abandona a condicdo de inimigo que esta la fora e se constitui num ser

conhecido aqui dentro” (Juliano, 1999, p.23).

20 Ouvir segundo Polster e Polster (1979) pode ser um processo ativo e aberto, assim um sujeito que
esteja realmente escutando esta avidamente recebendo os sons que entram nele. Este processo € muito
freqlientemente evitado; considerado secundéario, quando comparado ao comportamento mais ativo de
falar ou de produzir outros sons. As pessoas geralmente ddo a aparéncia de estar escutando, embora na

realidade, estejam somente esperando a sua vez, esperando por uma chance para falar.
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No primeiro encontro do grupo, apos terem sido realizadas as a apresentagdes, foi
exposta a maneira pela qual se daria o funcionamento do grupo, sendo para isto colocados 0s
objetivos e especificidades do trabalho, dentre outros aspectos que se fizeram necessarios
durante o processo. Em seguida, foi dada a palavra aos participantes do grupo que tivessem a
disponibilidade de colocar os motivos que os levaram a procurar o Servico de Psicologia, suas
expectativas, suas duvidas, e o que considerasse importante. Interessante pontuar que o
siléncio aparece no exato momento em que ¢ colocada a seguinte frase: “Alguém gostaria de
comegar?”, ou, “Alguém gostaria de falar algo?” Segundo Yontef (1998) o sujeito possui seus
preconceitos, crencas, modos de pensar introjetados que determinam seus pensamentos,
sentimentos e percepcdes, a pessoa se apdia nisto e estes fatores permeiam 0s seus contatos e

processos de awareness.

Outras situacGes corriqueiras nos trabalhos foram as fantasias dos participantes frente
ao trabalho grupal, sendo costumeira a fantasia da obrigacdo em ter algo para falar durante os
encontros. Isto pode ser notado em diversas falas de diferentes pessoas em diferentes
momentos, contudo ao longo do processo grupal este pensamento pode ser desmistificado.
Esta mudancga percebida na postura dos participantes demonstra a capacidade das pessoas em
promover a mudanca em si e no meio ao qual esteja inserido. De acordo com, Perls,
Hefferline e Goodman (1997) o novo permite a mudanca e o crescimento ocorrendo assim a
formacédo de uma figura de interesse contra um fundo ou contexto do campo organismo-meio.
Os autores afirmam ainda que a partir da existéncia de uma nova configuracédo, tanto o antigo
habito consumado do organismo contactante, como o estado anterior, abordado e contatado,

sdo destruidos no interesse do novo contato

Passo importante na constru¢cdo do grupo e de sua identidade grupal pode ser
compreendido como o contrato terapéutico momento onde a formulacgdo de regras possibilita
0 inicio dos vinculos. O estabelecimento do contrato terapéutico® pode ser entendido como
uma etapa importante de todo trabalho terapéutico. Cabe colocar que esta etapa pode e deve

ser modificada durante o processo do grupo perante as necessidades que forem surgindo

$Contrato terapéutico, segundo Rosa (2007), é um dos primeiros passos do momento de encontrar
aquele que nos procura, nosso cliente; momento este em que serd apresentada ao cliente a forma do
terapéuta trabalhar. Demarca, ap0s as entrevistas iniciais, a passagem dos primeiros encontros para o
inicio do processo psicoterapéutico propriamente dito. Segundo Lima Filho (1997), a formulacdo do
contrato ritualiza a passagem dos contatos iniciais ao processo psicoterapico propriamente dito.
Marcaria a mudanca de uma relagdo de um sujeito e um psicoterapéuta para um cliente e seu
psicoterapéuta.
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durante o andamento dos trabalhos. Na préatica do grupo a construgdo deste contrato iniciou-se
primeiramente com as entrevistas individuais, processo este, que foi dado continuidade no
primeiro encontro quando foram realizadas as apresentacdes dos participantes, sendo
colocadas e discutidas questbes praticas acerca do andamento do grupo (regras, horéarios,
inicio, término das atividades, comprometimento grupal e individual...). Entretanto a cada
saida ou entrada de um novo integrante, eram refeitos novos acordos entre os facilitadores e
0s participantes da nova estrutural grupal. E por Gltimo, com a saida de uma das facilitadoras
do grupo, foi discutido como seriam realizados 0s encontros seguintes, agora, com uma nova

configuracao.

Durante o processo grupal, algumas expectativas referentes ao andamento do grupo
podem surgir, expectativas estas que podem, ou ndo, serem correspondidas durante o trabalho
e que podem gerar desconforto no profissional. Nestas vivéncias aqui relatadas, mais
especificamente, a frustracdo pdde ser sentida com a auséncia de pessoas no grupo que
haviam confirmado sua presenca, bem como quando houve desisténcias por parte de alguns
membros. Diversos introjetos* poderdo aparecer nestes momentos, entretanto a atitude do
profissional de evitar “tomar para si”’ o que ndo € seu e a habilidade deste para lidar com estas
situacOes podem ser aprendidas e controladas durante 0 andamento de todo o processo grupal.
E importante que o profissional faca uma pausa para a reflexdo dos motivos que levaram o
participante a desistir do trabalho em grupo, para assim ter mais clareza das ocorréncias nesse

campo que envolve tantas singularidades.

Durante o processo grupal foram elaborados alguns experimentos® que seriam

colocados em pratica no encontro, entretanto a idéia ndo era levada ao grupo devido a

4 Segundo Perls (1988) o alimento psicologico que nos oferece 0 mundo externo tem que ser
assimilado exatamente da mesma forma que o alimento real. Tem que ser desestruturado, analisado,
separado e, de novo, reunido sob a forma que nos sera mais valiosa. Se for meramente engolido inteiro
ndo contribui para o desenvolvimento de nossas personalidades. Pelo contrario, nos torna algo
semelhante a uma casa tao superlotada com coisas de outras pessoas que ndo sobra lugar para as coisas
do dono.

® De acordo com Zinker (1995) o experimento pede que a pessoa se explore de maneira ativa, tem
como proposito aumentar o alcance da awareness, ampliar o entendimento da pessoa acerca de si
mesmo, expandir a liberdade deste de agir com eficiéncia no meio e ainda de aumentar o repertorio de
comportamentos numa variedade de situacGes de sua vida. O autor afirma ainda que se o experimento
ocorrer de maneira adequada ajudara a pessoa a dar um passo adiante e consolidar uma nova forma de
expressar-se, ou pelo menos, levara este sujeito até o limite do que é conhecido para ele.
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indisponibilidade de um ou mais participantes para desenvolvé-lo, ou por surgirem demandas
mais urgentes. Sendo assim, apesar da preparacdo, 0 experimento ndo era realizado. Por
exemplo, as participantes possuiam o costume de falar muito sobre seus sentimentos e sobre
situacbes que ocorriam em seu dia a dia. Mas quando lhes era oferecida a oportunidade de
levar tal situacdo para a agdo, algumas participantes, recuavam. Uma maneira discutida em
supervisao para lidar com estas dificuldades seria 0 uso de material Iudico, tal qual folha,
canetas coloridas e giz de cera, para o desenvolvimento de atividades ludicas, entretanto ndo
era feita a utilizacdo do material tendo em vista as demandas que surgiam durante o encontro

grupal.

Segundo Zinker (1995) o processo de negociacdo com o cliente para a elaboracdo do
esboco de um experimento e a disponibilidade dele para participar € o que se chama de
consenso. O cliente precisa saber que o profissional esta a sua disposi¢do, que ele ndo esta so.
Este acordo podera ser feito de maneira explicita ou ndo, o terapéuta precisara identificar se a
concordancia esta expressa no campo como algo verdadeiramente disponivel ou como um
introjeto pela necessidade do terapéuta e ainda a possibilidade de recusa a qualquer momento
do cliente deve estar presente, estando o cliente ciente de que sé se disponibilizara para aquilo

que acha congruente no aqui e agora.

Alguns momentos marcantes foram vivenciados neste processo grupal, onde questdes
foram trazidas por integrantes do grupo que emocionaram e tocaram tanto facilitadores quanto
0S outros integrantes. Por exemplo, situacbes em que eram manifestados emocdes e
pensamentos referentes a desvalorizacdo da vida, ideacdo suicida, a relacdo conflituosa de
mée-filho, a tristeza profunda, a falta de perspectivas de futuro. Neste grupo algumas pessoas
se identificaram com questdes relacionadas a vida e morte, mais especificamente com a
tematica do suicidio. Relataram que sofriam tanto que ndo percebiam mais saida para seus
sofrimentos que ndo fosse dar fim a suas vidas. Todas as pessoas que sentiram necessidade de
contar suas histérias foram ouvidas e ap0ds foi realizada uma reflex&o sobre estas situacfes de
desespero sobre o que, realmente, elas queriam “matar”: seu sofrimento ou sua vida? Sendo
colocado a todas que, se estes momentos de desespero fossem recorrentes, seria necessaria a
procura de ajuda medica especializada, além do acompanhamento psicologico. Foi reforcada e
valorizada a forca e a capacidade de superacao de todos que mesmo nado “conseguindo ver

mais saida”, puderam escolher viver e mudar algo
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Durante o processo grupal pode-se perceber que o grupo se fez e se constituiu no
momento e pelas pessoas que estavam ali presentes, naquele campo®, no qual todos eram
parte, tanto profissionais como clientes. Ambos passivos e ativos nesse processo, nao havendo
maneira correta disto ser realizado. O profissional, ao se permitir perceber e sentir o que esta
ocorrendo no aqui e agora no espago grupal, incluindo todos os elementos, pode agir

conforme o momento.

O profissional, assim como qualquer outro sujeito, possui sentimentos e emocdes, que
sdo tocadas pela fala ou atitude de um cliente, tendo em vista que esta inserido num campo,
numa relacio EU-TU’. Plausivel ao profissional que nestes momentos cuide de si e se
disponibilize a pessoa que esta a sua frente, prestando atencdo das necessidades que aparecem

no fluxo figura e fundo, e intervir da melhor maneira possivel.

Apesar de toda a preparagdo realizada anteriormente pela profissional e do
embasamento tedrico que pode servir de suporte no momento do atendimento, ocorreram
situacOes durante o trabalho onde foram tomadas decisGes por parte da facilitadora, sem ter
ocorrido nenhuma discussdo ou preparacdo para desenvolver tal atividade. Durante o encontro
surgia a vontade, o desejo de fazer algo junto com uma participante quando ouvia-se esta falar
sobre alguma situacdo que lhe incomodava. Entdo na medida em que havia disponibilidade da
parte da pessoa para desenvolver um experimento, ele era proposto e colocado em prética.
Isto tudo sé era possivel quando se estava presente no aqui e agora, livre de aprioris ou
introjetos, pode-se agir assim espontaneamente e permitir que o verdadeiro encontro EU-TU
acontecesse. Em uma situacdo mais especifica, a profissional escutava uma pessoa falando
sobre 0 momento que estava vivenciando. Durante a fala um objeto que estava

constantemente posicionado no colo desta pessoa lhe chamou atencdo e o desejo de tird-lo da

6 Ao introduzir a teoria de campo afirma que esta Gltima indica o processo pelo qual pensamos,
auxiliando a focar o que é importante, essencial e o que é periférico em nossas a¢des. O campo,
segundo Yontef (1998) é constituido por uma teia de relacionamentos divida em partes que se inter-
relacionam, sendo que sua organizacdo muda durante o tempo e uma alteragdo em qualquer das partes
ondula através do campo.

" Na palavra principio Eu-Tu, segundo Buber (2006) o Tu ou a relagéo seriam originarios, sendo que
0 Tu se apresentaria a0 Eu como sua condi¢cdo de existéncia, visto que ndo haveria Eu em si,
independentemente. E ainda, o Eu se tornaria Eu em virtude do Tu (na relagdo). Hycner (1997) afirma
que esta experiéncia é estar plenamente presente quanto possivel com o outro, com pouca finalidade
ou objetivos voltados para si mesmo. Como uma experiéncia de apreciar a alteridade, a singularidade,
a totalidade do outro, enquanto isso também acontece, simultaneamente, com a outra pessoa. Hycner
(1997) descreve ainda este momento como uma experiéncia mutua, como uma experiéncia de
“encontro”.
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participante surgiu. A facilitadora entdo tira o objeto do colo da participante que
imediatamente olha a profissional com espanto. E a partir dai o que estava sendo falado fica
em segundo plano e o foco vira outro. Sai-se da fala e leva-se para a acdo o conteudo, sendo

assim vivenciado um experimento.

Outras situacGes importantes a serem relatadas foram alguns momentos em que
ocorreram falas ou acGes de uma pessoa que tiveram reflexo direto em outra. Sendo assim, foi
importante prestar atengcdo nas fisionomias, nos gestos, nas atitudes, nas falas e nas agdes de
cada participante do grupo. Uma experiéncia que teve resultados positivos no grupo foi a de
propor um experimento a uma das integrantes e, em seguida era questionado se alguém mais
estava disposto a participar do experimento. Isto possibilitou que todo o grupo trabalhasse em
conjunto. Interessante, que durante esta experiéncia, a fala, a audicdo e a visdo foram uma
constante, assim como em todos 0s encontros grupais. Foram poucos 0s momentos onde 0
movimento, o toque e o olfato foram experenciados. Cabe colocar, contudo que, quando
permitido tanto por parte da profissional quanto por parte de uma participante do grupo, o tato
ou o movimento foi utilizado e a experiéncia teve outro valor, outra conotagdo, muito mais

verdadeira, muito mais real e muito mais espontanea.

Polster e Polster (1979) descrevem sete processos como funcgdes de contato: a visao,
audicdo, olfato, gustacdo, tato, fala/linguagem e o movimento. Afirmam que é através destas
funcBes que o contato pode ser obtido e através da corrup¢do destas funcGes que o contato
pode ser bloqueado ou evitado. Estas fungdes sdo vulneraveis a diminuicdo do impacto
através de distanciamento pessoal, como a inércia ou o desinteresse, ou por causa de

desenvolvimentos técnicos.

E o tato com contato como o toque no qual ha uma abertura de experiéncia sensorial
do corpo aos afetos, sentimentos e emocdes. A disponibilidade tatil do sujeito permite a
mobilizacdo de outros sentimentos de maneira ampla. Uma experiéncia do grupo que €
importante ser relatada para exemplificar esta fala, foi a atitude da profissional que ao
perceber a fragilidade de uma pessoa, tomou a decisdo de abraca-la dando-lhe carinho e
suporte; uma acdo espontanea e verdadeira que pode viabilizar o verdadeiro encontro de duas

pessoas. Segundo Ribeiro (1985) quando o cliente e o psicoterapéuta se encontram no mesmo
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campo comportamental, ambos ‘“vivenciam” o mesmo espago vital?, entdo a acdo
psicoterapéutica flui da harmonia e equilibrio do campo. Assim, o cliente produz agdes
(figuras naturais) em intima relacdo com seu fundo (organismo e terapéuta), o que faz com
que ele proprio descubra o que procura e lide com suas descobertas. O terapéuta apenas
mostra a ele o0 que ja esté nele, o que ele proprio j& possui, ou seja, permite que o cliente tome

posse de si proprio.

A Gestalt Terapia buscaré o resgate da responsabilidade que cada pessoa tem por sua
existéncia, possibilitando que ela adquira a habilidade para dar uma resposta as situaces
vivenciadas, permitindo que sua energia flua para além de si, disponibilizando o

envolvimento e comprometimento com o0 mundo de forma criativa.

O método utilizado pela Gestalt Terapia, segundo Frazdo (2008) é experiencial implica
em vivenciar a emogdo ao invés de falar sobre ela, permitindo a sua assimilagéo, se preocupa
com 0 como € 0 que a pessoa esta fazendo no aqui e agora (0 agora nos mantém no presente e
nos proveé a consciéncia de que a experiéncia sempre ocorre no presente). Visa a focalizacao e
direcionamento de energia, hierarquizacdo de necessidades. Esta técnica exige que o cliente
experiencie a si mesmo tanto quanto possa, solicita- se que ele se dé conta de seus gestos, sua
respiracdo, suas emocgdes, suas voz. Quanto mais o cliente se der conta de si mesmo, mais
aprendera o que ¢é seu “si-mesmo”. A medida que o cliente experimenta os modos pelos quais
se impede de “ser” agora, podera comecar a experienciar o “si-mesmo” que interrompeu. Em
alguns momentos desta experiéncia em grupo, uma participante estava falando sobre algum
fato em sua vida e podia ser percebido que havia algo “preso” em sua garganta, que ndo era
perceptivel a pessoa. Entdo o profissional interrompeu a fala pontuando para a pessoa

perceber sua respiracdo, sua postura, o tom, a forca e a velocidade de sua voz. A participante

8 Segundo Granzotto (2005), Kurt Lewin descreve o espaco vital igualando ao conceito de
campo dizendo que este é uma totalidade dos fatos que determinam o comportamento da pessoa num
certo momento, sendo que este espaco incluiria a pessoa, 0 meio e as totalidades de eventos possiveis.
Afirma ainda que o espaco vital é a expressdo da pessoa e revela a relacdo estabelecida entre sua
realidade espacial e existencial. Lewin acredita que algo s6 adquire realidade objetiva para um sujeito
no momento em que este “algo” € trazido para o espaco vital se ndo permanece no mundo das
hip6teses, da fantasia. Esta capacidade de comunicacdo entre estes dominios, Lewin denominou de

permeabilidade.
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se da conta ao sentir o corpo, que hd um ndé em sua garganta e a partir desta sensacéo é

desenvolvido um trabalho corporal com as pessoas.

Segundo Perls (1988), sendo uma terapia experiencial, o gestalt terapéuta solicita que
o cliente ndo apenas fale sobre seus problemas, mas sim que este re-experiencie seus
problemas (que sdo situacfes inacabadas no presente) no aqui e agora, Vvisto que, se 0s
problemas passados fossem realmente passados, ndo seriam mais problemas e, certamente,

nao seriam atuais.

O retorno, por parte do cliente que esta vivenciando seu sofrimento, se expondo, na
acdo, no movimento, na fala, no olhar, no choro... Ap6s a elaboracdo do ocorrido é
extremamente gratificante. Exemplificando isto, na situacdo relatada no paréagrafo anterior,
apos o espanto inicial da participante, foi colocado a esta pessoa como esta se sentia ao ser
tirado o objeto de seu colo, o que ela gostaria de fazer com isso. Foi dada a oportunidade
desta refazer a situacdo do jeito que lhe gostaria e ela aceitou. A pessoa se disponibilizou
naquele momento, a situacdo foi vivenciada de outra maneira e apds o término do exercicio, a
pessoa se deu conta do que fazia costumeiramente em sua vida e que acabava reproduzindo no
espaco do grupo sem se dar conta. A mudanca na pessoa ap6s este momento foi nitida, sendo
bastante gratificante para o profissional perceber isto em seu cliente e saber que pode fazer
parte deste processo. Esta vivéncia exemplifica 0 método experiencial utilizado pela gestalt-

terapia assim como seu objetivo.

Com relacdo ao trabalho com o cliente, 0 terapéuta necessita estar atento e disponivel
para o campo: cliente — ambiente. Segundo Zinker (2001), somente quando o terapéuta estiver
presente, com plena visdo e com capacidade de ser relacionar compassivamente, de estar |4, é
que pode ter o privilégio de dizer ao cliente aquilo que presencia. O terapéuta precisa estar
aware® de suas necessidades para ndo fazer uso delas no espaco terapéutico, de forma
indevida. Isto diz respeito a dar-se conta de suas dores e alegrias para ndo fazer do cliente

depositario delas.

Uma situacdo impar durante os encontros grupais pode ser descrita em um encontro do

grupo quando a profissional escutava uma participante falar, estava simplesmente ali; estava

®Awareness é estar consciente, é ter consciéncia da prépria atencdo, da prépria consciéncia, segundo
Ribeiro (1994). E um olhar de partes internas entre si. Trata-se de ver o interior e de se preparar para
que ocorra o insight? quando ocorrer.
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ouvindo-a falar. De repente, a sensacdo na cabega toma conta, a dor comega a Ser
insuportavel. Existia ali uma apreensdo de uma figura que a capturou e essa acdo desejava
uma resposta, ou seja, um horizonte de futuro e uma acdo concreta. Identificada na fala da
participante o que estava transparecendo no corpo da profissional, ap6s dar-se conta do que
estava acontecendo, pode entdo ser dado um significado a esta ocorréncia, havendo assim um
relaxamento. Percebido no corpo, a figura se delineou e “caiu” para o fundo, dando

possibilidade a escuta, permitindo que a espontaneidade estivesse mais uma vez disponivel.

Curioso e a0 mesmo tempo rico, 0 terapéuta perceber em si, em seu corpo, em seus
gestos, 0 que a fala ou a atitude do cliente esta mobilizando-o, visto que neste processo o

profissional também esta aprendendo e sendo tocado pelas pessoas do grupo.

E importante para o terapéuta respeitar seu momento e suas necessidades, além das
necessidades da pessoa que esta ali a sua frente, se colocando, visto que, tudo o que é dito ou
feito no campo, possui um reflexo no outro. E necessario que o profissional aprenda a
respeitar as necessidades das pessoas, dando espaco para que elas falem, se expressem,
ouvindo-as sem julgamento. O respeito ao momento e as necessidades do profissional pode
ser relatado quando este toma a deciséo de encerrar 0 atendimento em grupo, visto que pode
perceber quais eram as suas reais necessidades e prioridades naquele momento, optando por

tomar a deciséo de encerrar sua trajetdria.

O encerramento da participagcdo da facilitadora neste grupo deu-se de maneira
tranquila e com a aceitacdo e o entendimento das participantes. Foi dito que por motivo de
sobrecarga de trabalho/estudo da profissional houve a escolha por parte desta de perceber suas
prioridades e necessidades neste momento, sendo tomada a decis@o de encerrar a participacdo
do grupo. Foi colocado ainda que a outra facilitadora daria continuidade ao trabalho e em
seguida foi dada a oportunidade para as participantes se colocarem perante esta nova
informacdo. O retorno recebido foi positivo no sentido de que apesar da perda da profissional
as pessoas entendiam a iniciativa desta e concordavam com a deciséo de priorizar o que fosse

mais importante neste momento para ela.
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4. CONCLUSAO

Foram expostos neste trabalho, aspectos significativos da experiéncia de uma
profissional em sua aprendizagem como terapéuta de grupo. A utilizagdo do referencial
tedrico da Gestalt Terapia para dar suporte a préatica vivenciada foi imprescindivel para dar

sustentacdo e clarificar o processo vivido.

Os relatos desta experiéncia foram feitos de forma espontanea. Contudo a experiéncia
de iniciar um trabalho em grupo ndo teve este mesmo comego. Inimeras expectativas e certa
ansiedade perpassaram pelo corpo e pela mente desta profissional. Pensamentos surgiram a
todo o momento: “Quanta responsabilidade?” “Como se faz isso?” “De que jeito?” Eram
recorrentes... Contudo durante as supervisdes e o didlogo com a outra facilitadora estes

pensamentos foram ao longo do processo sendo desmistificados.

Ao iniciar o projeto e perceber a presenca de poucas pessoas, um sentimento de
decepcdo e pessimismo sobre o andamento grupal foi sentido e vivido. Nos primeiros
encontros, 0 nervosismo e 0 medo de fazer algo errado se fazia presente. Entretanto, apos
alguns encontros estes sentimentos foram dando espago a uma sensacdo de pertencimento,
mais seguranca, conforto e ainda uma vontade de experimentar, levar para a acdo aquele
falatério constante das pessoas e que quando esta se disponibilizava a deixar sua zona de
conforto e fazer algo a respeito, a sensa¢do como profissional era revigorante e estimulante. A
nova parceira que estava sendo feita era estranha em um primeiro momento, por ndo haver
intimidade entre as profissionais ou talvez pelas diferencas existentes. Entretanto, apos alguns
dias havia sido construida uma linguagem Unica, com o respeito pelo tempo e limite uma da

outra; acima de tudo se instalou companheirismo.

Com o passar do tempo entusiasmo e animacdo foram surgindo; a persisténcia e
disponibilidade de algumas pessoas para o trabalho terapéutico tiveram influéncia para isso e
as mudancas nitidas e drasticas nas pessoas trouxeram animo e disposi¢do. Como foi relatado

na experiéncia vivida pela participante do grupo ao ter seu objeto “roubado”.

A diferenca de um trabalho individual e um trabalho grupal péde ser percebida

nitidamente com mudancas répidas e intensas das participantes, tendo em vista a
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disponibilidade e mobilizacdo nas falas e nas agfes dos participantes do grupo. Outro dado
significativo foi constatar como a “vergonha” de falar de si na frente do outro inviabiliza que
as pessoas tenham um processo rico, valioso e gratificante em um curto espaco de tempo.

Quando estas barreiras sdo ultrapassadas as possibilidades de crescimento sdo imensuraveis.

A terapia de grupo que estava sendo disponibilizada tornou-se um processo
terapéutico individual para a profissional, visto que, possibilitou que a mesma se percebesse,
tomasse consciéncia de algumas partes de si mesma que estavam “apagadas” mas que eram

presentes e se fizeram disponivel.

A parceria na realizacdo desta experiéncia foi positiva e construtiva para as partes,
apresentou similaridades que possibilitou construir um trabalho com propositos semelhantes.
Com as “garotas” do grupo pude perceber a forca de cada uma, que muitas vezes ndo sabemos

existir dentro de nds e muito menos que esta ao nosso alcance.
Para finalizar este processo deixo uma citagdo de Baumgardner (1978):

Ao confiar em nds mesmos, em Nnosso soma, 0 corpo de NOSsSO organismo,
para nos guiarmos intuitivamente, permitimos que nossa energia possa fluir
para fora, mais além de nds mesmos. Ficamos a disposi¢cdo para nos
envolvermos de forma criativa e nos comprometermos com 0 mundo que
permite a auto-transcendéncia. Em contato com o poder que procede de nés
mesmos, podemos aceitar sem ansiedade nebulosa e sem anglstia a
experiéncia sensivel que deriva do envolvimento (Baumgardner, 1978, p.24).

Concluo este trabalho, acreditando estar hoje melhor e mais capaz do que ontem para
contribuir com aqueles que necessitarem realizar um verdadeiro encontro com a vida, com a

felicidade e consigo mesmo.
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